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Cher client, 

 

DINASA réaffirme sa détermination à vous fournir en toutes circonstances les produits et services dont 

vous avez besoins, tout en limitant les risques de propagation du Covid-19. Nous avons donc décidé 

d’adopter les nouvelles mesures suivantes afin de garantir à la fois la sécurité de nos employés et celle 

nos clients. Ainsi, Dinasa porte à votre attention les nouvelles dispositions suivantes : 

 A compter du lundi 13 avril 2020 un nouvel horaire d’ouverture entrera en vigueur : 

o  Le Centre de service à la clientèle sera ouvert les lundi, mercredi et vendredi de 

8h à 12h. 

o La réception et la livraison des coupons se feront les lundi, mercredi et vendredi 

de 8h à 2h PM. 

 Nos agents demeureront joignables pour vos commandes au 2814 9000 du lundi au 

vendredi de 8h à 2h PM et samedi de 8h à midi. 

 Vos IC sont également joignables à leurs numéros respectifs. 

Dinasa vous encourage à limiter vos déplacements et à respecter les consignes sanitaires proposées par 

les autorités concernées.  

Dinasa vous remercie de votre patience et de votre fidélité et vous renouvelle son engagement à vous 

servir. 

 

 

 

La Direction Commerciale 

 

 

 

 


